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No ano de 2022, decorridos seis anos da elaboragdo do Planejamento Estratégico da IMBEL®, se apresenta a sua revisao, que visa introduzir as
mudancgas percebidas através da analise situacional do ambiente interno e externo, resultando em atualizagbes nos cenarios de curto, médio e longo
prazo.

A elaboragao do material envolveu, entre outras etapas, a analise situacional e elaboragdo da matriz SWOT, em um trabalho dindmico e participativo,
mobilizando toda a Empresa em um processo aprofundado para determinagio de objetivos estratégicos, de acdes e projetos a serem alcangados,
além dos riscos estimados, dentro do periodo planejado.

A citada analise justificou uma revisao do Mapa Estratégico, objetivos e indicadores estratégicos da empresa, em consonancia com o disposto na Lei
13.303/2016, com o Relatério do Grupo de Trabalho IMBEL, constituido pelo Comando do Exército em dezembro de 2021, e com as Diretrizes do
Diretor-Presidente da IMBEL, emanadas em outubro de 2022. O horizonte temporal agora estabelecido € de cinco anos, de 2023 até 2027.

O Plano Estratégico da IMBEL® para o periodo 2023-2027, contribuiu para conciliar trés areas distintas da prépria estrutura: uma orientada para a
fabricagado de solugdes (produtos de emprego dual e servigos) de defesa e seguranga; outra que prioriza o atendimento aos clientes, customizando
solugdes de defesa e seguranca; e uma terceira voltada para o desenvolvimento de solugbes de elevado conteudo tecnoldgico agregado. Essas trés
unidades de negdcio sao coordenadas por uma unidade de Diregéo e Gestao.

Essas unidades organizacionais foram denominadas DIRECAO E GESTAO (baseadas nas atribuigdes do Diretor-Presidente, Vice-Presidente
Executivo, Diretoria Administrativo- Financeira, Gabinete da Presidéncia e Assessorias); INDUSTRIA; SOLUCOES EM MERCADO e INOVACAO.

O Mapa Estratégico da empresa apresenta a inter-relacéo e a dimensao a qual pertence cada objetivo estratégico.
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Os objetivos estratégicos (OE) foram agrupados em dimensdes para serem melhor compreendidos no contexto. Entre paréntesis, ao lado de cada OE
€ indicado o responsavel pela obtencéo do obijetivo.

A dimensao “Resultados” de nivel mais elevado e cujos objetivos estdo sob responsabilidade da Diretoria Executiva, decorrem de que objetivos de
outras dimensdes sejam previamente conquistados. A dimensao é integrada pelos seguintes objetivos:

. OE 1.1 — Buscar a Eficiéncia Econdmica e Financeira
. OE 1.2 — Garantir a Sustentabilidade (ASG)
. OE 1.3 — Fortalecer a Imagem Institucional

A dimensao “Clientes e Mercados” é voltada para o ambiente externo da IMBEL e é constituida de objetivos a serem também alcangados pelos
Diretores, em suas areas de atuacgao:

. OE 2.1 — Ampliar a Participagdo nos Mercados
. OE 2.2 — Garantir a Continuidade do Negdcio
. OE 2.3 — Aprimorar o Pés-Venda

A dimensao “Processos Internos” volta-se para o ambiente interno da IMBEL, sendo constituida de objetivos a serem também alcangados pelas
Diretorias, em suas areas de atuacao:

. OE 3.1 — Aprimorar a Gestao do Conhecimento
. OE 3.2 — Aperfeicoar as Capacidades Produtivas Estratégicas
. OE 3.2 — Agregar Produtos/Servigos de Interesse Estratégico
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A dimensdo “Aprendizado e Crescimento” é a base que da suporte estrutural a todas as atividades da IMBEL e cujos objetivos estdo sob
responsabilidade do Vice-Presidente Executivo e do Diretor Administrativo-Financeiro:

. OE 4.1 — Fortalecer a Dimensdao Humana
. OE 4.2 — Adequar as Estruturas a Legislagéo e a Produgéo
. OE 4.3 — Promover a Melhoria dos Processos e da Gestdo de Riscos

DESCRIGAO DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS
OE 1.1 BUSCAR A EFICIENCIA ECONOMICA FINANCEIRA

Consiste em elevar a sua participagcdo nos mercados demandantes, por intermédio do aumento do faturamento baseado no portfélio atual e no
desenvolvimento de novos produtos, visando maior eficiéncia, sustentabilidade financeira e longevidade dos negdcios.

OE 1.2 GARANTIR A SUSTENTABILIDADE (ASG)

Consiste em elevar a sua participagcdo nos mercados demandantes, por intermédio do aumento do faturamento baseado no portfélio atual e no
desenvolvimento de novos produtos, visando maior eficiéncia, sustentabilidade financeira e longevidade dos negdcios.

OE 1.3 FORTALECER A IMAGEM IBSTITUCIONAL
Planejar, organizar, estruturar e gerenciar o Sistema Corporativo de Comunicagéao Institucional voltado para os publicos internos e externos.
OE 2.1 AMPLIAR PARTICIPAGAO NOS MERCADOS

Buscar arranjos produtivos e novos modelos de negécios. Ficar em condicbes de atender aos mercados demandantes com solugcdes e inovagoes,
por meio da modernizagao dos produtos.

OE 2.2 GARANTIR A CONTINUIDADE DO NEGOCIO

Garantir as capacidades e continuidade produtivas estratégicas, visando o provimento de solugdes de defesa e segurancga, para atender as demandas
do Exército Brasileiro, a mobilizagdo industrial e ao fomento da Base Industrial de Defesa (BID), garantindo a longevidade da organizagao.
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OE 2.3 FORTALECER O POS-VENDA

Revitalizar o setor de mercado nas areas de inteligéncia, prospeccgao e pro - atividade, no intuito de eliminar gargalos internos e na relagao com os
representantes e clientes.

OE 3.1 APRIMORAR A GESTAO DO CONHECIMENTO

Processo de criar, compartilhar, usar e gerenciar o conhecimento da IMBEL®, por intermédio de sistemas integrados. Visa alcangar os objetivos
organizacionais por meio das melhores praticas do uso do conhecimento.

OE 3.2 APERFEIGOAR AS CAPACIDADES PRODUTIVAS ESTRATEGICAS

Desenvolver estrutura operacional com o objetivo de fabricar produtos de defesa e seguranca com foco na reducao de custos, mantendo a qualidade
e garantindo a eficiéncia operacional.

OE 3.3 AGREGAR PRODUTOS/SERVIGOS DE INTERESSE ESTRATEGICO

Integrar tecnologias de ponta e a combinagdo entre maquinas, sistemas e competéncias, apresentando solugdes inovadoras e produtos de interesse
estratégico.

OE 4.1 FORTALECER A DIMENSAO HUMANA

Melhorar as competéncias técnicas por meio de capacitagao continua, reconhecimento dos talentos, aperfeicoamento do sistema de medigédo de
desempenho e reconhecimento de mérito.

OE 4.2 ADEQUAR AS ESTRUTURAS A LEGISLAGAO E A PRODUCAO

Buscar novos investimentos para a superagao da obsolescéncia das linhas produtivas, para garantir a sustentabilidade financeira e longevidade da
empresa. Adequar os meios de producao e processos as legislagdes vigentes, visando mitigar riscos e gargalos estruturais.

OE 4.3 PROMOVER A MELHORIA DOS PROCESSOS E DA GESTAO DE RISCOS

Promover a analise e melhoria dos processos produtivos, bem como a aplicacdo de praticas sistematicas de Controle e Gestao de Riscos.
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METAS E INDICADORES

As metas e indicadores estratégicos permitem a Diretoria monitorar e controlar o desenvolvimento das atividades em execugao, possibilitando
intervencdes oportunas e corre¢des de rumo, sempre que se fizerem necessarias.

A Assessoria de Planejamento e Gestao da IMBEL com participacao do Vice-Presidente Executivo, Diretorias, Unidade de Administracdo e Unidades
de Producéo, anualmente elabora o Plano de Ac¢ao Corporativo e acompanha os indicadores e resultado do desempenho da empresa.

A execugao do Planejamento Estratégico Corporativo decorre da Diretriz 4 e € acompanhada pelos indicadores (de resultado e direcionadores), que
permitem a medi¢ao dos resultados e do desempenho da empresa, tendo como foco as metas anuais.

As Diretorias encaminham a Assessoria de Planejamento e Gestao o relatdrio setorial trimestral até o dia 26 dos meses subsequentes a execugao do
trimestre monitorado. Esses relatérios servirdo de base para as discussodes, que serao conduzidas nas reunides da Diretoria Executiva, para analise
dos resultados do trimestre anterior e aperfeicoamento das agbes, com apresentagao e discussédo das medidas gerenciais tomadas pelos responsaveis
de cada setor.
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BUSCAR A EFICIENCIA ECONOMICA E FINANCEIRA

D h
Resultado Meta edsem? Zn ©
Indicador Responsavel Férmula de Calculo Analise Conceito ESEjaco
2022 2023
Indicador voltado para buscar a eficiéncia financeira e tornar a empresa
indice de superavitaria na relagdo receita / despesa.
Desemper.\ho de DRADM (Receitas /Despesas)*100 Trimestral Mede a ca.paada.de de uma entidade se auto prover com to,dos. os 49% 70%
Sustentabilidade recursos financeiros, custeando todos os gastos desembolsaveis. Nele
Financeira utilizamos as recebiveis operacionais e ndo operacionais para sustentar
a exploragdo econdmica.
Consiste em melhorar o desempenho com o uso de técnicas de gestdo.
E uma métrica que visa avaliar qudo bem uma empresa utiliza seus
Indice de Eflaenaa DRADM ((Receita OperaaonaLquwda - Trimestral recurso~s na produgdo de bens. Geralmente, o indice compfra a 31,91% 33,51%
Operacional Gastos)/Gastos)*100 produgdo real de uma empresa com os seus gastos com mao de obra,
matéria prima e capital. Quanto maior o indice mais eficiente a empresa
tendo em vista que ela retorna mais(receitas) com menos gastos.
indice de ( CLi/CLt) *100 E uma métrica financeira que indica a proporcao das dividas que ndo
S DRADM (RVA) | CLi-Clientes Inadimplentes Trimestral foram pagas, em relagdo ao total de vendas feitas ou o crédito 4,53% 4,30%
Inadimpléncia X .
CLt - Total de Cliente concedido pela empresa.
((1A A/IA A-1)-1)*100
indice de~ DRADM (RVA) IA - Indice de Arrecadagdo Trimestral Indicador Sonsiste em monitorar, controlar e agir pra a aumentar a 339% 13,65%
Arrecadagdo A=2023 arrecadagdo/entradas de recursos de um ano para o outro
A-1=2022
GARANTIR A SUSTENTABILIDADE (ASG)
Utilizando-se de instrumentos
d digdo, | t ivel
Percentual de ed?zc;gzg’ds\sli:lj;:tgve Medigdo diaria do nivel de acidez (pH) dos efluentes langados no meio-
Alavancagem DRIND X ’ Mensal ambiente pela FPV, verificando se estdo dentro de parametros 100% 100% ‘
. medido na central de . x
Sustentavel estabelecidos pelos orgdos de controle estadual e federal.
tratamento de efluentes da
FPV.
FORTALECER A IMAGEM INSTITUCIONAL
Grau de engajamento - . - , . . 509 interagdes
Med d tidade d t teud dif t
de interagdo com ((Qtd Ano A - Qtd A-1)/Qtd ) edicao .a quan \dace de materias € conteudos nos arierentes me.|os (Indicador Novo -
. ACI % Trimestral de comunicagdo voltados para os mercados demandantes, com maior 20%
veiculos de A-1)*100 R . L sem base de
N engajamento nas midias sociais.
comunicagdo dados)
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AMPLIAR A PARTICIPACAO NOS MERCADOS
indice de aumento de ((Vendas Ano A-Vendas A- indice voltado para a ampliagdo dos negécios, com o aumento de
DRMER « Trimestral vendas e aumento do portfélio de produtos, impulsionando o 20,22% 40%
vendas 1)/Vendas A-1)*100 . )
faturamento. Focado em ampliar os mercados existentes e obter novos.
GARANTIR A CONTINUIDADE DO NEGOCIO
Percentual de (Ctonfieies @13 e Jues Medi¢do voltada para as questdes contratuais do negdcio, comparando- | Indicador novo.
X dentro do Prazo . . R
conformidade DRMER (RVA) Trimestral se as quantidades de produtos contratadas com as que efetivamente Sem base de 90%
contratual IR AEICE L e foram entregues no prazo estipulado dados
e TED em andamento) *100 & P P ’ ’
APRIMORAR O POS-VENDA
Pesquisa para medir qual a probabilidade de o cliente sentir-se apoiado
pela empresa apds a aquisi¢do do produto, em atividades como
Percentual de Baseado no modelo NET manutencdo, repgsu;ao de pegas e .canal. de.contat.o fale cc?nosco . Indicador novo. Realizar
. . DRMER Semestral Quanto maior for o NPS, mais satisfeito o cliente esta. Sem base de A
Clientes Satisfeitos Promoter Score (NPS) ” . N e pesquisa
Ele tem 5 opgBes, com graus variando de 0 a 5: totalmente satisfeito dados.
(grau 5), satisfeito (grau 4), nem satisfeito nem insatisfeito (grau 3),
insatisfeito (grau 2), totalmente insatisfeito (grau 1).
Pesquisa na qual o representante deve responder o quanto ele estd
satisfeito com a empresa, com relagdo a pronta resposta da IMBEL e .
Percentual de ~ . Indicador novo. .
e Baseado no modelo Customer pronta solugdo dos problemas apresentados pelos clientes. Realizar
Satisfagdo dos DRMER . Semestral o . N e Sem base de .
Satisfacion Score (CSAT) Ele tem 5 opgBes, com graus variando de 0 a 5: totalmente satisfeito pesquisa
Representantes S e R s dados.
(grau 5), satisfeito (grau 4), nem satisfeito nem insatisfeito (grau 3),
insatisfeito (grau 2), totalmente insatisfeito (grau 1).
APRIMORAR A GESTAO DO CONHECIMENTO
Percentual de ((Qtd de ENTREGAS no SIMBEL indice voltado para a disseminagdo de informagdes utilizando-se dos 30 Entregas
informacgdes no Ano A - Qtd de ENTREGAS sistemas gerencials da organizagdo. Serd necessdria a verificagdo nos (Indicador Novo - o
disponiveis para CBE (Y A-1)/ SuCEsE] diretérios do SIMBEL de cada um dos setores para analisar a quantidade sem base de >6,67%
acesso (Qtd de ENTREGAS A-1) * 100 de ENTREGAS REALIZADAS. dados)
APERFEICOAR AS CAPACIDADES PRODUTIVAS ESTRATEGICAS
indice voltado para medidas de redugdo dos gastos nas linhas de
Indice de redugaoNde DRIND (ROL/CPV)*100 Trimestral produgdo. Sera.avallado um produto principal por UP, aguele qu’e . 140,55% 147,58%
custos de produgdo apresentou maior retorno de faturamento no ano anterior. A média dos
cinco produtos avaliados formara o indice de redugdo de custos.
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AGREGAR PRODUTOS DE INTERESSE ESTRATEGICO

Percentual de novos . Indicador voltado para a quantidade de novos produtos estratégicos 44 produtos
= (Qtd produtos implementados . . x R
produtos estratégicos desenvolvidos, fruto da melhoria da gestdo e dos processos de (Indicador Novo -
DRMER A/Qtd total de produtos Semestral . . N . 20%
agregados ao o - fabricagdo. Tem como base a integragdo dos setores Industrial, de sem base de
. estratégicos) * 100 N
portfélio Inovagdo e de Vendas. dados)
FORTALECER A DIMENSAO HUMANA
Baseado no modelo eNPS Indice voltado para a me.dlgao do cllm.a de satisfagdo dos empregados
para com a empresa, aplicando pesquisa voltada para o ambiente .
o . - (Employee Net Promoter . e L. Indicador novo. .
Indice de Satisfagao . ocupacional, beneficios, lazer e salario. Realizar
DRADM Score) para avaliar o grau de Anual . - . N o Sem base de )
dos empregados P Eles tém 5 opgBes, com graus variando de 0 a 5: totalmente satisfeito pesquisa
satisfagdo de cada empregado, . . . P dados.
. (grau 5), satisfeito (grau 4), nem satisfeito nem insatisfeito (grau 3),
em uma escaladeOa5. . e . e
insatisfeito (grau 2), totalmente insatisfeito (grau 1).
(Total de empregados A intengdo é quantificar o rll]mero de (?mpregados que for’am .
Percentual de K contemplados pela educagdo corporativa por semestre. Célculo Indicador novo. .
treinados / total de N . Realizar
empregados DRADM Semestral baseado na relagdo entre o total de colaboradores treinados e o total Sem base de
. empregados da empresa) . . controle
capacitados %100 de colaboradores da empresa, para avaliar a necessidade de adotar dados.
estratégias que ampliem esse alcance.
ADEQUAR AS ESTRUTURAS A LEGISLAGAO E A PRODUCAO
ReaPIi(Ez;czr:lg:)I gli\no (Investimento Medicdo voltada para o percentual de recursos previstos no Plano de Indicador novo.
¢ . APG (RVA) empenhado/Total do Invest. Trimestral Ivestimentos Anual, em projetos de inovagdo, produgdo, nas dreas Sem base de 90%
de Investimentos . . = .
Anual Previsto no Plano Anual)*100 ambiental e Seg do Trabalho e em Manutengdo Industrial. dados.
PROMOVER A MELHORIA DOS PROCESSOS E DA GESTAO DE RISCOS
(Qtd novos processos
Percentual de o e . Betmg .
Processos estratégicos finalisticos Indicador baseado no percentual de processos estratégicos ja Indicador novo.
Estratégicos APG (RVA) mapeados/Qtd de processos Trimestral mapeados no periodo, em relagdo ao total de processos estratégicos ja Sem base de 25%
Ma eagdos estratégicos finalisticos ja identificados no ano anterior. dados.
P identificados)*100
Percentual de Riscos (Qtd de riscos criticos Indicador voltado para a capacidade da empresa em mitigar riscos Indicador novo.
criticos identificados ACGR tratados/Total dos riscos Semestral criticos P P P 5 Sem base de 20%
e tratados identificados) *100 dados.
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